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Eerst even naar de lokale situatie. 
Eén van de kantoorgebouwen, het 
zogeheten EpiCentre, staat er al enkele 
jaren. Hier werken 1.500 mensen. De 
overige 1.500 medewerkers vormen de 
klantgroep Alaska en opereren vanuit 
diverse panden in de nabijheid van 
dit EpiCentre. Als in 2009 ook het 
tweede kantoorcomplex in gebruik 
is genomen, worden deze panden 
afgestoten. Het Alaska-gebouw 
wordt casco ontwikkeld door Modulus 
Vastgoed BV en wordt straks door Shell 
gehuurd. In december 2006 is hiervoor 
een huurovereenkomst ondertekend.

Het opstellen van het huurcontract 
is begeleid door Royal Haskoning, 
dat ook werd benaderd voor het 
projectmanagement rond het casco-

Toekomstbestendige huisvesting met 
f l ex i b i l i t e i t  als basis
Generiek werkplekconcept ideale oplossing voor Shell

Zo’n drieduizend medewerkers van het hoofdkantoor van Shell EP (Exploration 

and Production) in Nederland zijn over twee jaar gehuisvest in twee bij elkaar 

gesitueerde hoogwaardige kantoorcomplexen in Rijswijk. Nu verrichten zij hun 

werkzaamheden nog verspreid over zeven verschillende en deels verouderde 

locaties. De voorgenomen efficiëntieslag krijgt mede gestalte dankzij de inzet 

van meerdere disciplines van Royal Haskoning, waarmee wordt onderstreept dat 

ons bureau opdrachtgevers flinke meerwaarde kan bieden.

ontwerp en het ontwikkelen van een 
werkplekconcept met de inpassing 
van facilitaire voorzieningen. Namens 
Royal Haskoning hebben Ellis ten Dam, 
Bart Brink (huisvestingsadviseurs) en 
René Karreman (bouwprojectmanager) 
zich hiermee beziggehouden.

Ideale oplossing
“Tussen oktober en december hebben 
we een programma op hoofdlijnen 
vastgesteld voor het contract met 
de vastgoedontwikkelaar”, zegt Ten 
Dam. “Dat is dit jaar gevolgd door 
een programma van eisen voor de 
inrichting, dat mede is gebaseerd op 
wensen van Shell. Die wensen betroffen 
onder meer een flexibele indeling van 
de kantoorvloer om veranderingen in 
de organisatie eenvoudig te kunnen 

opvangen. In onze visie is een generiek 
werkplekconcept hiervoor de ideale 
oplossing. Dat betekent dat je geen 
maatpak maakt voor elke afdeling 
apart, maar een inrichtingsconcept met 
een mix van diverse werkplektypen 
voor de organisatie als geheel, om 
verbouwingen tot een minimum te 
beperken. Een passend overall concept 
dus met respect voor de verschillende 
werkprocessen. Met een generiek 
concept hebben wij eerder ervaringen 
opgedaan bij projecten voor Senter/
Novem in Den Haag, de gemeente 
Maastricht en ons nieuwe kantoor in 
Rotterdam.”

“Wij hebben dit concept in 
korte tijd afgestemd met de 
opdrachtgever en een kerngroep 

met vertegenwoordigers van de 
verschillende afdelingen”, vervolgt 
Ten Dam. “Het werkt niet om 1.500 
individuele wensen te inventariseren. 
Alles is met zogenoemde ‘business 
representatives’ doorgenomen. Er 
is al vroeg nagedacht over wat de 
organisatie in de toekomst nodig 
heeft. Details worden later ingevuld. 
Voor de vastgoedontwikkelaar ligt er 
een functioneel eisenpakket dat Shell 
een toekomstbestendige huisvesting 
biedt.”

Tijdwinst en kostenbesparingen
De visie van Ten Dam wordt 
onderschreven door projectleider 
Amanda Siebrands van Shell. 
“Doordat al in een vroeg stadium 
grondig voorwerk is verricht, kunnen 

wij tijdwinst boeken en besparen op 
kosten”, zegt zij. “De samenwerking 
met Royal Haskoning bevalt mij prima. 
We hebben de juiste mensen aan boord 
gehaald. Het klikte direct. Ze hebben 
hun aanpak optimaal afgestemd op 
onze wensen. Bovendien hebben ze in 
de eerste fase van dit project gezorgd 
voor een gestructureerde organisatie 
en waren ze door hun kennis en 
ervaring alert op de voortgang van 
alle processen. Er is een prima basis 
gelegd voor de komende twee jaar.”

Contactpersoon
Ellis ten Dam

+31 (0)10 4433 684
e.tendam@royalhaskoning.com

Het nieuwe onderkomen van Shell EP: Alaska Building

Moutfabriek Limburgia 
gerestaureerd
Henk Wolters (Alg. directeur van Kern architecten) redde de voormalige 
moutfabriek Limburgia in Roermond en renoveerde het pand drastisch, 
waardoor het geschikt werd als kantoorgebouw. Inmiddels is Kern 
architecten gehuisvest in een deel van het gebouw. Royal Haskoning 
onderzocht, als adviseur van Rijkswaterstaat, of de overige kantoorruimtes 
geschikt zijn voor de afdeling Advies en Projecten van het Facilitair Bedrijf 
Rijkswaterstaat. Na onderzoek en het opstellen van een programma van 
eisen, bleek het monument, na renovatie hiervoor geschikt. 27 september 
vond de officiële opening plaats.

Contactpersoon:
Paul Smulders

+31 (0)24 3284 381
p.smulders@royalhaskoning.com

Aanlegplaats met RoRo 
voorzieningen verhoogt 
Noordzee capaciteit
Vorig jaar opende Norfolkline zijn nieuwe ferry terminal in Vlaardingen, 

vlakbij Rotterdam. Het bedrijf onderhoudt ferrydientsten tussen deze 

terminal en de Engelse havens Felixstowe en Killingholme. Door de 

verhuizing van de vorige terminal in Scheveningen naar Vlaardingen kan 

iedereen die gebruikt maakt van de ferry nu gemakkelijker naar Rotterdam 

en van daaruit verder. De voorzieningen in Vlaardingen zijn recent 

uitgebreid met de opening van een derde roll-on roll-off ankerplaats. 

Een team van technici van de Engelse 
en Nederlandse vestigingen van  
Royal Haskoning was betrokken 
bij een cruciaal onderdeel van het 
project. De belangrijkste taak van 
het team was het geven van een 
technische evaluatie van de ship-to-
shore linkspan van de ankerplaats, een 
stalen balkenconstructie van ongeveer 
30 m breed met een spanwijdte van 
20 m. Norfolkline had in het bijzonder 
de expertise van het team nodig op 
het gebied van de geldende Europese 
machinerichtlijnen. In het kader van 
de evaluatie werd samengewerkt met 
de aannemer, MacGREGOR, om te 
waarborgen dat deze richtlijnen en 
andere veiligheidsvoorschriften in het 
ontwerp meegenomen werden.

“De hele technische evaluatie hebben 
we benaderd vanuit het oogpunt van 
risicobepaling”, legt Steve Osborn 

uit. “Op die manier konden we ons 
volledig concentreren op hoofdpunten 
waar dat het belangrijkst was, om zo 
maximale veiligheid te waarborgen. 
Onze opdracht resulteerde in een 
ontwerpevaluatie van 50 pagina’s 
met daarbij een ontwerpverificatie 
certificaat.”

Behalve het uitvoeren van de 
technische evaluatie deed het team ook 
voorstellen voor de algemene layout 
van de nieuwe ankerplaatsvoorziening. 
In het bijzonder ging het hier om het 
verminderen van het aantal fenders/
stootranden, wat de belasting voor de 
ankerplaatsconstructie verminderde.

Contactpersoon
Steve Osborn

+44 (0) 1733 336117
s.osborn@royalhaskoning.com De Moutfabriek in Roermond is gered van de ondergang

nieuwsflits
mZorg mobiele diensten in de 
zorgpraktijk
Het eerste exemplaar van het boek 
‘mZorg- Mobiele diensten in de 
zorgpraktijk’ is officieel aangeboden 
aan mevrouw Iris van Bennekom, 
directeur van de Nederlandse Patiënten 
Consumenten Federatie (NPCF), tevens 
lid van de Adviesraad Gezondheidszorg 
van Royal Haskoning. De NPCF wil de 
toepassing van telemedicine, eHealth 
en mZorg in het belang van de 
zorgconsument stimuleren.

Theo van der Ven overhandigde het 
boek als auteur en als voorzitter van 
het European Institute for Health Care 
Information (EIHCI.org). Van der Ven 
is namens Royal Haskoning lid van de 
normalisatiewerkgroep Telemedicine van 
het Nederlands Normalisatie Instituut.

In dat licht en in de rapportenreeks 
“Multiple Informatiose” is deze 
publicatie met ‘best practices’ op 
het gebied van mobiele diensten in 
de Nederlandse gezondheidszorg een 
logisch vervolg.
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